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perioada 2015-2020

PREZENTAREA PE SCURT A COMUNEI SAVINESTT _ JUDETT]L NEAMT

r trl

ti.i:r-rlrri

1,lr:l b r,-

IJi+F i:Htr r..-iZlj' D GriirllE

Infbrmatii generale privind comuna Sdvinesti

tr Amplasare: Comuna Slvineqti este situatd in depresiunea Craclu-

Bistrila. pe valea Bistrilei.

* Comuna este compusd din satul Savinesti si satul Dumbrava Deal.

+ Distanla pand la principalele localitdli:

- Municipiul Piatra Neamt - 12 km;

- Oraqul Roznov - 3 km,

- Comuna Dumbrava Rosie - 3 km;
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furnizatc de Serviciul Public Local de Asistenltr SocialS did suborditrea
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* Suprafafl totala de 2.014 ha (20,2 kmp) din care intravilan 472Ha.

* Populalia stabild a comunei Sdvineqti numlra in anul 2013 , 6585

locuitori (3277 femei qi 3308 bdrbati).

.I Releaua comunald stradalS de drumuri, total 24 km.

a. asfalt 8 km

b. pietruit 16 km

* Condiliile de viali:

a. alimentme cu apd 30 km

b. releaua de distributie a gazelor naturale : 17 km

c. reteaua de energie electricd : 26 km

d. numarul total de locuinJe 2475

* Structura populatiei pe grupe de vdrstd:

a. 0-14 ani : 957 persoane

b. 15-64 ani :4756 persoane

c. 65 ani gi peste : 872 persoane

* Num5r persoane angajate in societdji comerciale : 2468 (51% din

popula(ia activi a comunei)
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Consiliului [,ocal al comunei SiVINESTI, pcntru pcrioada 2015-2020

Datele de mai sus lrebuie luate cu rezerva de rigoare deoarece in ultimii ani s-au

produs modihcari prin plecarea unei p54i din populalie la munca in strdinAtate. Date

comensurabile desprc aceasti categorie de populalie sunt n:ai greu de obfinut, deoarece

nu intotdeauna migraqia s-a produs pe cei legale.

Asisfenta sociali

Din totalul de 6585 locuitori ai comunei (conform ultimului recensbm6nt),

persoane reprezinti popula{ia activa qi angaj atd Ei 4 1 1 7 - populalie inactiva.

Mare parte a populatiei inactjve este eligibili pentru acordarea de beneficii sociale.

Serviciul public local de asistenld sociald din subordinea Consiliului Local al

comunei Sdvineqti a fost infiintat prin Hotdrare a Consiliului Local, in scopul asigurarii

2468
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la nivel local a aplioirii politicilor ;ii strategiilor de asistentd socialI in domeniul

protectiei fami)iei, pcrsoanelor singure, pclsoanelor vatstuice, persoanelol. cu handicap,

precum $i a oriceror persoane aflate in situalii de dificultate sau t'r. nerabilitate care pot

drrce Ia marginalizare sau exchziune social6.

Din punct de vedere al acorddrii beneficiilor sociale, situafia statistici pentnr

ultimii tt'ei ani ( perioada 2012-201,+) este umatoarea:

Nr.
crt.

Beneficiu social NumIr de benefrcisri
2lt2 2013 2011

I Alocalie de stat Dentru copii 68 59 71

2 Al{rcalic pcntru susfincrca
familiei

268 234

J Venit minim garantat
(nr. familii)

70 65 /6

5 Ajutor pentru incilzirca
locuinfei

442 410 451

6 Persoane cu dizabiliti{i r65 179 202
Adulti Gr.I 30 30 36

Copii 8 l0 6

7 Mrsuri de proteclie copii -
plasamcnt familial

12 l0 7

8 Nl5suri de protcclie copii -
plasament ill centre

6 8 l4

9 lnd€mIlizatii pentru cre$tcrea
copilului /stimul€nte

l6 11 26

10 Institu[ionaliziri persoaIle cu
dizabilititi in
c€ntrcspccializate

4 2 6

11. Beneficiari ai cahtinei sociale
(parteneriat cu Fundalia
Solidaritate $i Speranfi Filiala
Slvincsti

40 65 84
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AnalizAnd datele de mai sus, putem concluziona cA numerul de beneficii sociale

acordate in ultimii trci ani este relativ constant, inse nulnirul persoanelor eligibile estc

mult mai mare, dacd ne raportdm la numarul de persoane inactive de pe raza comunei.

Se poate preconiza o cre$tere a numerului de solicitanli, daci avem in yedere

procesul de imbatranire a populaliei, scAderea nataliulii, cregterea numlrului de gomeri

neindemnizali sau revenirea in localitate a persoanelor plecate la munc6 in striinitate.

In contextul unor constr6ngeri fiscal bugetare din ce in ce mai mari gi a unei cereri

crescAnde pentru protecjie socia16, politici sociale eficiente pot fi dezvoltate doar prin

consolidarea 6i multiplicarea eforturilor de prevenire la nivel commitar. Evident cd

procesul ideal de gisire a unei solulii este acela in care divergi actori sociali (prim6rie,

$coalA, mediul de afaceri local, biserica, organizatii neguvemamentale, etc) vor contribui

in egalS mdsurd in tot acest proces.
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CAPITOLUL I

PLANIFICAREA STRATEGICA

DLr perspectivd func1ional6, acordarea serviciilor de asistenli sociali. este

conceputA ca un Jritefi de acliuni specifice, care trebtie sE asr'gure realizarea obiectivului

seu major: asista.rea persoanelor care, din cauza unor motive de naturi economici,

fizicd, psihici sau sociali, nu au posibilitatea si-!i asigure nevoile sociale, sA-$i dezvolte

propriile capacitili $i competente pentru integrarea sociala.

Planificarea strategice este un proces sistematic prin care institutia i$i defrne$te

anumite prioritdli esenliale pentru indeplinirea misiunii ei, in concordanle cu evolu{ia

socialS gi economicd a cornunirdlii.

Rolr plefjlificdii strategice este de a ajuta institulia sd:

' iqi defineascd obiectivele $i orient6rile strategice,

. igi defineascd prioritdfile gi cele mai potdvite acfiuni pe care le va intreprinde,

' identifice misuri concrete de coordonare a activitdlilor din cadrul instituliei.
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Planificarea strategic6 poate fr gi ut instrument de dialog cu, divergi factori de interes cu

caxe institulia intrd in contact. Astfel se poate:

' informa asupra prioritAtilor instituliei,

' ajunge [a o injelegere comune privind perspectivele de dezvoltare 9i prioritdlile de

adoptat,

demonstra ce institulia noastrd joac[ un rol activ in dezvoltarea sectorului nostru de

activitate,

' pune baza unor parteneriate in urma analizei competenlelor gi nevoilor instituliei.

Planificaxea strategicd ne va permite s6:

' anticip6m schimbirile in mediul exterior,

' ne dem seama de ameninjlri $i opol'tnnitEti care existe in jurul institutiei,

' dezvoltlm strategii care sd foloseasc[ oportunitiJile,

' clarificem resursele pe care le putem folosi 9i si identificdm ce acliuni trebuie si

intreprindem.
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CAPITOLUL II

CONSIDERATII GENER{LE

Sen'iciul Public Local de Asistenld Sociali din subordinea Consiliului Local al

comunei SAVINE$TI a fost infiin{at prin Hotdrdre a Consiliului Local , in scopul

asigurlrii la nivel local a aplicirii politicilor Si slrategiilor de asisten[i sociali in
domeniul protectiei familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu

handicap, precum gi a oricdror persoane aflate in situalii de dificultate sau r,ulnerabilitate

care pot duce la marginalizare sau excluziune sociald.

Serviciul Public Local de Asistenld Sociali din subordinea Consiliului Local al

comnnei SAVINE$TI, prin personalul specializat, umere$te realizarea scopului prin

acordarea de beneficii gi serwicii sociale.

Beneficiile de asistentA social6, componentd a sistemului na{ional de proteclie

social6, sunt misuri de redistribuire financiari destinate persoanelor sau familiilor care

it.rtrunesc condiliile de eligibilitate prevezute de lege, iar serviciile sociale reprezintd

ansamblul complex de misuri ;i acJiuni realizate pentru a respunde nevoilor sociale ale

persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitdtilor, in vederea prevenirii qi depd6irii

unor situalii de dificultate, wlnerabilitate ori dependenlE. pentru cre$terea calitdtii vietii

gi promovarea coeziunii sociale.

Serviciile socialc rcprezinti activitatea sau ansamblul de activite realizate pentru

a rdspunde nevoilor sociale, precum gi celor speciale, individuale, familiale sau de grup,

in vederea dep6qirii situa{iilor de dificultate, prcvenirii qi combarerii riscului de

excluziune socialS, promovirii incluziunii sociale qi cregterii calitnjii vieIii.
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CAPITOLIJI, III
PRINCIPII SI VAI,ORI

Principiile gi valoriie care stau la baza activitdlii Serviciului Public Local de Asistenl[
Social6:

PRINCIPII:

(1) Universalinte
Fiecare persoand are dreptul la asistenlS sociali in condi{iile prevdzute de lege. Prin acest

drept recunoaglem principiul accesibilirelii egale la scrviciile sociale pentl.u cetepnii din

comuna SAVINE$TI.

(2) Obieclivitate ;i impurliulit e,

In acordarea serviciilor se va pastra o atitudine obiectiva, neutra fatd de orice interes

politic, economic, religios sau de alt6 natue.

Serwiciul Public Local de Asistenli Sociali din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINE$TI se angajeazd se protejeze ii sA promoveze drepturile benehciarilor in ceea

ce p velte egalitatea de ganse $i tratament, participarea egald, autodeterrninarea,

autonom ia qi demnitatea personali..

(3) EJicienlii Si eJicacitate
In acordarea serviciilor se vor depune toate eforturile pentru rezolvarea situaliei de crizd

in care se gdse$te solicitantul, pdstrdndu-se urmdtoarele caracteristici: calitate maximS,

cantitate Si o perioadi de acordare adecvate.
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(4) Abordarea irutegratd tn furniutreu de servicii sociale
Acordarea de serwicii sociale se va baza pe o evaluare complete gi complexi a nevoilor

solicitantilor ti inteNenlia asupra tutuor aspectelor problemei de rezolvat.

(5) Proximitate in furnizareu de servicii sociqle
Serviciile sociale acordate vor fi adaptate nevoilor comuni[5{ii, oricare potenfial

beneficiar put6nd accede in mod facil la aceste servicii

(6) Cooperare Si parleneriat
Serviciile sociale se acordi in parteneriat $i cooperand cu ceilalli fumizori acreditaqi de

senicii sociale. Atunci cind situalia o impune, se va asigura transferui beneficiarului

cdtre alli furnizori de servicii sociale (primare sau specializate).

(7) Orientarea pe rezultute
Serviciul Public Local de Asistenld Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTI are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in beneficiul persoanelor

deservite. Impactul serwiciilor sociale este monitorizat Si evaluat in permanenld,

reprezentand un element important al proceselor de imbunitilire continud, trarsparentd. ii
responsabilizare.

(8) imbundtilirea continud a calildlii
Serviciul Public Local de AsistenJd Social6 din subordinea Consiliului Local al comunej

SAVINE$TI are o abordare pro-activ6 pentru satisfacerea nevoilor sociale ale

comunitilii qi pentru eficientizarea utilizirii resurselor disponibile, are obligalia de a-si

imbunetili continuu serviciile sociale, de a asigura formarea profesionald a personalului,

de a realiza o comunicare eficienti, sus{inuti de valorificarea reacliilor pdmite de la

beneficiari gi al{i factori de interes.
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VALORI:

(l) Egalitatea de ganse
Toate persoanele vulnerabile beneficiaz6 de opoduniEli egale cu privire la accesul la

serviciile sociale gi de tratament egal prir evitarea oricdror fome de discriminare de

ordin politic, economic, religios sau de altd naturi.

(2) Libeftatea de alegere
FiecErei persoane ii este respectati alegerea iEcute privind serviciul social ce rdspunde

nevoii sale sociale.

in situalia in care unele persoane se expun riscului, serwiciile sociale vor promova

interesele acestor persoane qi vor avea o preocupare continuA pentfu bunestarea acestora.

(3) Independenlo Si irulivitlualitatea fiecdrei persoane
Fiecare persoand are dreptul s[ fie parte integrante a comunitSlii, pdstr6ndu-9i in acelagi

tinp independcnla gi individualitatea. Dacd unele persoane se aflA htr-o situatie de

vulnerabilitate, acestea au dreptul s5-qi aleagi serviciul social care sI le asigure starea de

normalitate pestuandu-$i independenla gi individualitatea, evitand etichetarea lor ca

beneficiari de asistenli social (diferi{i de ceilalli cetileni).

Acest principiu urmiregte s6 evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe

baza principiului cd toti cetAlenii, indiferent dace necesiti ser,,icii de asistenJd sociald sau

nu, sunt fiinle umane normale cu nevoi qi aspiralii normale.

(4) Transparenli Si pa*iciparea tn acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoand are acces la infbrmaliile privind drepturile fundamentale $i legale de

asistenle social6, precum qi posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor

senicii sociale. Membrii comunitd{ii trebuie incurajali qi sprijinili pentru a fi parte

integratd in planificarea qi fumizarea serviciilor in comunitate.



PLANAL STK{TEGIC DE DEZVOLTARE A SERWCIILOR SOCIALE
furnizate de Sen.iciul Public Local de Asistcnti Soci.rld din subordirea
Consiliului Local al comunei SAVINESTI, pentru perioada 2015-2020

( 5) C o nlid enli al itqte a
In acordarea seruiciilor sociale se impune luarea de mdsuri posibile 9i rezonabile astfel

incdt infbrma{iile care privesc pe beneficiar si nu lie dir.ulgate sau lecute publice liri
acordul persoanei in cauzi.

Serviciul Public Local de Asistenld Social[ din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINE$TI dispune de proceduri de asigurare a confideniialiteiii, cunoscute de

personal gi de benefrciari, a cdror eficien!5 este evaluatA permanent.

(6) Demnit et umand
Fiecdrei persoane ii este garantatA dezvoltarea liberd 9i deplind a personalit5lii. Toli

oamenii sunt tratali cu demnitate cu privire Ia modul lor de viald, cultur6, credinlele gi

valorile personale.

ANALIZA SWOT

Analiza mediului extern (oportunititi si amenintiri):

Opoftuniteli :

. prevederile legale stabilesc obligativitiU qi temene pentru solulionarea fiecirei

probleme in parle;

. prevederile lega1e stabilesc obligativiteti qi termene pentu intrarea salaria{ilor din

instituliile publice in colpul funclionarilor publici;

. Uniunea Europeani impune prestarea la standarde superioare a sewiciilor sociale

. cunoa$terea mai bund , in planul asistenfie sociale, a problemelor existente la nivelulul

comunitdtii (se inregistreazd o cre$tere semnificativd a numdrului de anchete sociale

realizate in ultinrii ani);

. posibilitatea de a stabili parteneriaLe strategice cu actorii sociali din comuni (cabinete

medicale, qcoala, biserica, polilia).
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AmeninfEri:
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. Iimitarea activitifii in domeniu doar la cazuri pe care legea le indici in mod specific,

deqi sunt qi alte categorii care ar merita atenlie din paftea autoritetilor;

. lipsa unui plan de comunicare cu fumizorii de servicii sociale - in vederea realizdrii

unei strategii de interyenlje unitard care sa permite o mai bun6 coordonare a serviciilor

de asistenld sociali la nivel de comunitate (gestionare gi distribuire mai eficientd a

resurselor gi serviciilor la nivelul comunitalii);

. lipsa unei baze de date comune cu toti fumizorii de servicii sociale care activeazd in

domeniu pe raza.iudetului;

. prognozele demografice indic[ tendinfe de imbetranire a popula]iei comunei, motiv

pentru care se impune pregdtirea acestui serviciu in vederea prestirii eficiente a

serviciilor de asistenldla domiciliu sau a altor componente medico-sociale;

. lipsa unor studii sau analize la nivelul comunifilii;

. lipsa unui sistem de informare preventivA sau a unui sistem de interventie rapid6 pentru

categoriile expuse la risc (tineri sau adul1i peste 50 de ani);

. cregterea gradului de sirS.cie pentru anumite categorii ale populaliel;

. clasa sociali de mijloc slab dezvoltatd;

. insuficienla resurselor financiare care si asigure o suslinere real6 a misurilor de

prevenire $i combatere a marginalizerii Si excluziunii sociale;

. responsabilitate scAzutd a actorilor sociali (indivizi/grupuri, privaVpublic, profit/non-

proflt).



PLANUL STRATEGIC DE DEZVOI,TARE A SERWCIILOR SOCIALE
furnizatc de Serviciul Public Local de Asistenil SocialS din subordinea
Consiliului Local al comunei SAVINESTI tru pcrioade 2015-2020

Analiza mediului intern:

Puncte tari

. Serviciul Public Local de Asistente Sociald din subordinea Consiliului Local al

comunei SAVINESTI este principalul actor care implementeazA legislalia specifici

combaterii fenomenului de marginalizare social6;

. este un seruiciu relativ nou cu o activitate in dezvoltale care justitic6 alocarea de

resurse umane gi materiale;

. cresterea performanlelor serviciului: numar mai mare de persoane asisnte, numdr mare

de anchete sociale realizate, pelsonal bine preg6tit plofesional

. managementul serviciului asiguri rela{ii de colaborare bune cu Consiliul local 9i cu

actorii sociali (indivizi/grupuri, priva/public, profit/non-profi t).

Puncte slabe

. lipsa unui program soft unitar gi pelformant privind gestionarea datelor;

. sistemul de lucru din institulie nu este atractiv pentru persoanele calificate in domeniul

asistenfei sociale;

. probleme in asigurarea activitefilor de pregatire continua a angajatilor prin cursuri de

perfectrionare, regulamente, maruale de specialitate.
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Consiliului Localalcomunei SAVINE$TI, pentru pcrioada2015-2020

CAPITOLI]L IV
PLANUL STRATEGIC

PARTEA I: CONSIDERATII PRELIMINA R E
In intocmirea Planului strategic de dezvoltare a serviciilol sociale fumizate de

Selviciul Public Local de Asistenld SocialE din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTI pentru perioada 2015-2020 s-a incercat oblinerea unei imagini cdt mai

reale a nevoilor sociale existente la nivelul comuner.

Obiectivele strategice au fost stabilite ludnd in considerare urmdtoarele aspecte:

A. O analizi licuti in cadrul instituliei folosindu-se indicatori $i date statisrice

privind beneficiarii prestafiilor sociale in ultimii 3 ani.

B. Analiza SWOT

C. Legislalia specificd dorneniului de activitatc.

D. Standardele generale de calitate in domeniul ser-v.iciilor sociale aprobate prin

Ordinul nr.2126l05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minimc de calitate

pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor virstnice, persoanelor

fere addpost, tinerilor care au piresit sistemul de proteclie a copilului Ei altor

categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum !i pentu serviciile

acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat gi cantinelor sociale

Strategia de dezvoltare locald a comunei SAVINESTI pentnr perioada 2014-2020
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PARTEA A II-A: OBIECTIW STRATEGICE

in stabilirea obiectivelor strategice s-a inut cont, in primul rAnd de scopul

Serviciul Public Local de Asistenld Sociali. din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTL Pentru identificarea acestor obiective se vor respecta urrnitorii paqi:

' Stabilirea unor scopuri specifice pentru fiecare serviciu social acordat. Scopul

defineqte cele mai importante realizdripe care gi le propune institulia;

' Stabilirea unor obiective, acestea fiind propuneri concrete care ajutd la indeplinirea

unui scop;

' Stabilirea activitiJilor care sunt mijloacele alese pentru atingerea obiectivelor.

A. Seryicii pentru persoane vArsfuice

gggp!! acestot servicii il rcpreilnt1 imbunAtSlirea

acestora princalitalii vielii persoanelor v6rstnice gi prevenirea institulionalizirii

dezvoltarea serviciilor altemative.

Obiectiv nr.l : Promovarea unui sistem coerent, coordonat Qi integrat de asistenfi

sociali pentru persoanele verstnice din comuna SAVINESTI.



PL4NUL STKATEGIC DE DEZVOLTARE A SERWCIILOR SOCIAI-E
furnizate de Serviciul Public Local de Asistent, Sociali din suhordinea
Consiliului Local al comunci SAVINESTI, tru Derioada 2015-2020

Activitili:

l.

- crearea de cdtre Sen'iciul Public Local de Asisten{i Sociali din subordinea Consiliului

Local al comunei SAVINE$Tf a unei baze de date privind persoanele varstnice de pe

taza comunel ;

- efectuarea analizei situaliei locale privind persoanele v0rstnice (izolare sociala, situalie

sociala, imbdtranirea, etc.).

2.'
Sociala din subordinea Consiliului l.ocql al comunei Sil lt\ESTI

- realizarea Si imbunetA rea documentaliilor conform legislaliei in vigoare;

- insugirea gi aplicarea cadrului legislativ actual, modificat gi/sau completat in vederea

abordErii integrate a problematicii privind persoanele varstnice;

- aplicarea reglementdrilor sistemului de evaluare a nevoilor qi a gradului de dependenti;

- implementarea modelului de serviciu integrat privind ingrijirea persoanelor vdrstnice;

J,

vdrslnice;

- evaluarea resurselor umane existente qi a nevoilor de formare a personalului;

- identificarea de programe de pregetire iniliald qi continud qi elaborarea curiculei de

formare in func{ie de abilitAtile ce hebuie dezvoltate

Obiectiv nr. 2 : Combaterea riscului de excluziune socialS a persoanelor virstnice qi
creqterea calitifii vie(ii acestora.

Activitdli':

t. .

- Facilitarea accesului persoanelor vdrstnice la ajutoare financiare, materiale Ei medicale
acordate pentru situaJii punctuale confom legislafei
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PLANUL STRATEGIC DE DEZYOLTARE A SERWCIILOR SOCIALE
furnizate de Serviciul Public Local de Asistenti Social5 din subordinea
Consiliului Local al comunei SA entru Derioada 2015-2{)20

2. Dezyoharea si diyersificarea seruiciilor sociale'
- int6rirea colabordrii asistentului social cu medici de familie ai varstnicilor aflati in

evidenla, atunci cand staxea lor de senahte esle precar5;

- sirb6torilea celor mai longevivi cetaleni ai comunei $i a cuplurilor (peste 90 de ani sau

peste 50 de ani de cdsdtorie);

- facilitarea accesului persoanelor vdrstnice din comuna SAVINEETI la ser-vicii sociale qi

medicale;

- promovarea parleneriatelor cu organizaliile neguvemamentale care activeazd in

domeniul protecliei persoanelor verstnice Si cu biserica, in vederea inhinlErii pe raza

comunei a unui centfli rezidenlial pentru persoane verstnice.

J

- organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici in vederea reducerii riscului de

abuz, neglijare gi consecinjele acestuia;

- crearea de materiaie informative (pliante, afiSe, etc.).

B, Servicii sociale pentru persoane/fsmilii aflate
tn situalie de risc social

prevenirea sau limitarea unor situalii de dihcultate

matgtnalizare sau excluziune sociald

Scopul acestor servicii este

vulnerabilitate care pot duce la
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Consiliului Local al comunei SAVIN , Dentru Dcrioada 2015-2020

Obiectiv nr.I: Crearea unui sistem coer€nt, integrat in ceea ce prive$te activititrile

dc asistetrti sociali in comuna SAVTNE$Tl

Aclivitdli:

- Realizarea unei baze infomratizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale

oferite de Seruiciul Public Local de AsistenlE Sociali din subordinea Consiliului Local

al comunei SAVINE$TI ;

- Realizarea unei baze informatizate de date cu furnizorii de servicii sociale acreditali,

incluzdnd prestaliile gi sen,iciile acordate, programele pe care le desfiqoard gi criteriite

de admitere in cadrul acestola:

- Realizarea unei baze inlbrmatizate de date cu privire la institutii sau organisme cu

implicare in domeniul social;

Obiectiv nr.2: Dezvoltarea gi diversilicarea ser-viciilor de naturi socialS, in funcfie

de nevoile identificate

Activitdti

- Identificarea gi utilizarea unor indicatori de evaluare a nevoilor comunitelii prin

realizarea de studii, cercetari, intdlniri tematice, dezbateri;

- Consultarea cu padenerii, reprezentanti ai beneficiarilor $i alli factori interesali din

comtmitate in stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale gi a unor obiective

comune in acest sens;

- Folosirea experien{ei acumulate qi consultarea cu personalul implicat in l-umizarea de

seruicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete cuprinse in planul strategic;



PL4NUL STLATEGIC DE DEZVOLTARE A SERWCIILOR SOCI/ILE
furnizatc de Serviciul Public Local dc Asisten(i Sociall dir subordinea
Consiliului Local al corEunei SAVt tru Derioada 2015-2020

- Contractarea de servicii sociale in funclie de nevoile identificate;

- Referirea cazurilor spre organizajii sau institulii, furnizoare de serwicii sociale sau de

alti naturd, pentru a asigura continuitatea interyenliei.

-Antrenarea membrilor comunitetii in oferirea de sprijin material familiilor/persoanelor

in situalie de risc social

Obiectiv nr. 3: imbunitifirea continui a calitifii ser.viciilor sociale

Actit'itdli:

- Inaintarea de propuneri cdtre

profesionald, Colegiul Najional

instituliile abilitate (Centrele de formare qi perfeclionare

al Asistenfilor Sociali) privind organizarea unor cursuri

- Evaluarea continud a personalului gi a nevoilor de formare profesionali a acestora;

- intocmirea unui plan de formare gi perfeclionare profesionald in funclie de nevoile

personalului, schimbdrile legislative gi 1in6nd cont de nevoile existente in comunitate:

care si corespundd nevoilor stabilite in planul de formare qi perfec{ionare;

- Asigurarea unor serwicii sociale de calitate Si adaptate nevoilor comunitalii, prin

cali fi carea continud a personalului;

- Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului 5i

benehciarilor;

- Suslinerea beneficiarilor in desemnarea unor

interesele:

reprezentanli care sd le promoveze

- Monitorizare gi evaluare continud a calitdIii seryiciilor fumizate

indicatori in acest sens:

- Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor qi in funcfie de

prioritdlile identificate in uma evaludrii qi monitorizirii;

- Valorificarea feedback-ului primit de la personal, beneficiari, par-teneri, comunitate.

prrn stabilirea unor
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Obiectiv nr.4: Promovarea activititilor de asistenJi socialS in comunitate gi

implicarea acesteia in problematica sociali

Activitdli:

- Realizarea unor campanii de infomare in comunitate despre: asistenla sociala Si rolul

asisten(ei sociale in comunitate; drepturi gi obligalii de asistenta sociala; activitatea

Serviciul Public Local de Asistenld Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINE$TI ; educa{ie gi responsabilizare in comunitate;

- Realizarea 9i distribuirea de materiale informative pe teme de asisten!6 sociald;

- Organizarea de intAlniri, dezbateri, mese rotunde, seminarii pe teme de asistenle

sociala;

- Implicarea factorilor de decizie (consilieri locali) in problematica social6;

- Promovarea unei imagini pozitive a beneticiarilor serviciilor sociale fumizate de citre

institulia noastre;

- Responsabilizarea comunitdtrii cu privire la problematica socialS Ei conceperea unor

programe in acest sens;

- Implicarea comunitStrii locale in suslinerea qi dezvoltarea activitelilor derulate.

- Promovarea activitSlii instihrliei in comunitate prin intermediul rurei politici eficiente

de comunicare:

Obiectiv nr. 5: Promovarea participirii gi colaboririi intre tofi factorii implicafi in

domeniul social

Activitdli:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care sA se bazeze pe nevoile

existente in comunitate:

- Identificarea poten{ialilor pafieneri din comunitate Ei inaintare de propuneri de

colaborare;

- incheierea de convenlii de colaborare cu diferili fumizori de serwicii sociale;
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furnizate de Sen,iciul Public Local de Asistcnfl Sociall din subordinea
Consiliului Local al comunei SAVINESTI, pentru da 2015-2020

- Monitorizarea gi evaluarea continui a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de suslinere, penhu persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cAt

mai multor factori din comunitate (famitie, institulii, organizalh. etc.) in rezolvarea

problemelor acestora;

- Organizarea unor intilniri gi dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,

reprezentanti ai instituliei 5i alte persoane interesare:

Obiectiv nr.6: Promovarea prevenfiei ca misurl de importanfi majori in
activitatea de asistenti sociali

Activitiili:

- Realizarea de intdlniri tematice cu grupuri de persoane aflate in situalie de risc social

sau beneficiare de servicii sociale;

- Realizarea unor campanii de congtientizare gi sensibilizare asupra necesitafilor sociale

existente:

- ldentificarea persoanelor aflate in situa{ii de risc social;

- Informarea Ei consilierea persoanelor aflate in situalii de risc social;

- Implicarea partenerilor gi a altor factori interesa{i din comunitate in activitili de

prevenlie.

Obiectiv nr.7; Promovarca bunelor practici in domeniul asistentei sociale gi

contribufia la perfecfionarea acestui domeniu

Activildli

- inaintarea de propuneri privind itrbunitdlirea cadrului legistativ, pe baza experienlei

proprii qi a consulr"drii panenerilor:

- impirtiqirea de modele inovatoare sau de buni practic[ cu alli fumizori de serwicii

sociale;

- Crearea de metodologii de lucru flexibile qi adaptate sen iciilor sociale fumizate.
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Consiliului Local al comunci SAVIN , pentru Dcrioada 2015-2{}20

C. Servicii de consiliere si informare
pentru proteclia copilului si familiei

Scopul acestui

ser-r,'iciu il reprezintd prevenirea separdrii copilului de familia sa. Serviciul Public Local

de Asisten{E Sociali din subordinea Consiliului Local al comunei SAVtNtEgTI va

sprijini Ei asista pirinlii/potenlialii pirinli pentru a face fald dificultefllor psihosociale

care afecteazd relaliile familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru

prevenirea separirii copilului de familia sa, qi sprijind copiii atunci cdnd apar probleme

in dezvoltarea acestora.

Obiectivul nr.l: Promovarea unui sistem coerent, coordonat $i integrat de asistenJi

sociall pentru copiii care provin din familii cu probleme sociale.

ALtivitdli:
L Imbundtdtirea metodolosiei de lucru;

- Crearea unei bize de date privind copiii care provin din familii cu probleme sociale;

- imbundtElirea documenta{iilor confbrm legislaliei in vigoare;

- insugilea Ei aplicarea cadrului legislativ actual, modificat gi/sau completat in vederea

aborddrii integral.e a stirii sociale a f'amiliilol copiilor asista{i;

- Aplicarea standaldelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;



PLANUL STRATEGIC DE DEZVOLTARE A SERYICIII,OR SOCIALE
lurnizate de Scn'iciul Public Local dc Asistentl Sociall din subordinea
Consiliului Local al comunei SIVINESTI, Dcntru perioada 2015-2020
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2 Dezvoltarea resurselor unane din domeniul plglEliei lppllllU
- Evalualea resurselol umane existente Si a nevoilor de formare a personalului;

- Identificarea de programe de pregetire iniliald 9i continud, gi elaborarea curriculei de

formare in funclie de abilititile ce trebuie dezvoltate;

- Implicarea educatorilor, invi{Etorilor, profesorilor din comunitate in programele

destinate copiilor care provin din familii cu probleme sociale,

Obiectiv nr.2: Combaterea riscului de excluziune social5 a copiilor care provin din
familii cu probleme sociale.

Activitdti:

t. .

- Facilitarea accesului familiilor cu copiiiin dificultate la ajutoare financiare, materiale

qi medicale acordate pentu situalii punctuale conform legislaliei gi punerea in legeturi

cu dit'erite O.N.C. care por raspunde anumilor nevoi specilice.

2 Dezyoltutreu si diversi/icctreu serviciilor sociale.

- Facilitarea accesului copiilor cu risc de separare de 1'amilie la serviciile sociale qi

medicale:

-infiinlarea unui cenftu de zi pentru copiii de varstd gcolard de pe raza comunei

- Promovatea pafteneriatelor cu olganizaJiile guvemaruentale $i neguvemamentale care

activeazd in domeniul protecliei copilului 9i familiei;

- Promovarea voluntariatului in domeniul serviciilor acordate copiilor si familiilor

acestora
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furnizate de Serviciul Public Local de Asistenti Sociali din subordinea
Consiliului Local al comunei SAVINE tru Derioada 2015-2020

Obiectiv nr.3: Promovarea participirii copiilor 9i a familiei la viafa social[ 9i

cultivarea relatiilor interumatre.

Activitdli:

- Organizarea de seminarii in unit6lile Scolare pe teme privind dezvoltarea rela{iilor,

modalitii de comunicare, gisirea de resurse - financiare, de suport social;

- Dezvoltarea de programe educaJional-ocupa{ionale prin infiinlarea unui centru de zi

pentru copii.

Obiectiv nr.4: Promovarea activitifii Serviciul Public Local de Asisten(i SocialS

din subordinea Consiliului Local al comunei S,{.VINESTI in comunitate.

Activitdli:

- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale fumizate de cdtre

institu{ia noastrd;

- Organizarea de intdlniri, mese rotunde pe teme de prevenirea separdrii copilului de

familia sa.

Obiectiv nr. 5: Promovarea participirii gi colaboririi intre toJi factorii implicati in

domeniul social.

Activitdli:

- Identificarea potentialilor parteneri din comunitate gi inaintarea de propuneri de

colaborare;

- incheierea de conven{ii de parleneriat;

- Monitorizarea gi evaluarea continui a parteneriatelor;

- Crearea unei reJele de suslinere, pentru familiile aflate in dihcultate, prin implicarea a

cat mai multor factori din comunitate (famitie, institulii, organizalii, etc) in rezolvarea

problemelor acestora.
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D. Servicii pentru persoane cu dizabilitdli

Scopul acestor servicii este protectia gi

promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, consiliere, dez,voltare a deprinderilor de

viajd independent5, orientare gcolari pentru copii, cdt gi a unor activifili de sprijin,

consiliere, educare pentru pirinlii sau reprezentanlii legali ai copiilor.

Obiectiv nr.l: Promovarea unui sistem coerent, integrat in ceea ce priveqte

activitifile de asistenfl sociali pentru copii cu dizabilitifi.

Activitdli:

imbunit6.{irea metodologiei de lucru:

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordare copiilol
- Insuqirea gi aplicalea cadrului legislativ actual, rnodificat gi/sau con.rpletat in vederea

abordtuii integrate a stdrii sociale a copiilor cu dizabilitili.

Obicctiv nr.2: Combaterea riscului de marginalizare

dizabilitnfi.

sociali a copiilor cu
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Activitdli:

- Facilitarea accesului copiilor Ia ajutoare materiale gi asistenfi medicali de specialitate

acordate penlru situalii punctuale qi asigurarea infonrlirii beneficiarilor in legituri cu

serviciile furnizate de c6tre O.N.G. - u , institulii care pot rispunde anumitor nevoi

specifice;

- Folosirea experienjei acumulate gi consultarea cu personalul implicat in stabjlirea unor

obiective concrete fumizirii de servicii sociale:

- Contractarea de serwicii sociale in func{ie de nevoile identificate;

- Implicarea activA in procesul intervenliei a beneficiarilor Ei aparlindtorilor prin

stabilirea de obiective comune;

- Ptomovarea parteneriatelor cu organizalii nonguvernamentale care acliveazE in

domeniul asistenlei sociale.

C)biectiv nr.3; Promovarea participdrii copiilor cu dizabilitifi Ia viafa sociali qi

cultivarea relaliilor interumane.

Activitdli:

- Organizarea de seminarii/dezbateri/intilniri de grup pentru copii cu dizabiliteli pe teme

privind educalia, recuperarea, integrarea copiilor.

- lmplicarea copiilor cu dizabilitau in diverse actiyiteli sociale prin organizarea de vizile,

excursii, proEame de petrecere a timpului liber.
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furnizate de Serviciul Public Local de Asistenti Sociali din subordinea
Consiliului Local al comutrei SAI,INESTI, da 2015-2020

2. Crearea unor punti tntre generatii.

- Realizarea unor activitdti pentru dezvoltarea relaliilor interumane in parteneriat cu copii

/elevi care provin din institu{ii /qcoli.

- Promovarea activitelilor de voluntariat prin implicarea acestora in activitilile directe cu

copii.

Obiectiv nr. 4: Promovarea participirii gi colaboririi intre tofi factorii implicali in

domeniul social.

Activitdti:

- Realizarea unei strategii de promovare a padeneriatelor care si se bazeze pe nevoile

existente in comunitate;

- incheierea de convenjii de pafieneriat /colaborare;

- Crearea unei rEele de suslinere pentru copii aflali in dificultate, prin implementarea a

cat mai multor factori din comunitate (familie, institulii, organiza{ii, etc.) in rezolvarea

problemelor acestora.
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CAPITOLUL V

IMPLEMENTAREA. MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

{{ j

Pentru a urmdri eficienla obiectivelor stabilite in cadrul Planului Strategic este

nevoie de o monitorizare permanenti gi de evaluarea rezultatelor activite.tilor intreprinse.

intrucdt Planul Strategic este conceput pe perioada de 2015-2020, obiectjvele stabilite

vor fi atinse treptat, in funcgie de prioritSli, pe baza unui Plan de acliune anual.

Evaluarea Planului Strategic se va face prin intermediul l:not indicatori, iar

monitorizarea prin intocmirea de rapo arte trimestriale qi anuale.

INDICATORI DE EVALUARE A IMPLEMENTARII PLANULUI STRATEGIC:
- numir de beneficiari;

- numArul furnizorilor de serrsicii (publici 9i priva{i) ;i numtu de personal implicat in

acordarea serviciilor:

- numdr gi tipuri de servicii sociale acordate

- coeticientul de satisfacere a nevoilor, reclamafii, pl6ngeri;

- rapoarte de evaluare ale ONG-urilor;

- analize. studii !i alte situalii sratistice.

Strategia va fi implementati prin intennediul vrui Plan de Acliune pentru aducerea la

indeplinire a ,, Planului ,strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Ser.viciul



PLANAL STR,ATEGIC DE DEZYOLTARE A SERVICIILOR SOCALE
furnizate de Seniciul Public Local de Asistcntd SocialS din subordinea
Consiliului Local al comunei SAVINESTI, pentru perioada 2015-2020

Public Local de Asistenld Sociald din subordineq Consiliului Local al comunei

S:{WNE$TI pentru perioada 2015-2020", plan de ac{iune intocmit anual.

Strategia va fi monitorizati prin intermediul unot rspoarle semestriale intocmite de

Serviciul Public Local de Asistenf[ Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINE$TI , rapoarte ce vor fi aduse la cunogtinla Primarului pi a Consiliului Local- in

raport se va preciza:

' stadiul in care se aflE diversele ac{iuni programate pentru perioada pe care se face

rapotarea;

' probtemele/piedici le inrampinare:

' revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul

' timpul estimat pand la indeplinirea acJiunilor;

' alte aspecte.

Pe baza rapoartelor lrimestriale, la sflArgitul anului persoana responsabild va

inlocmL Dn raport anual privind Planul de Acliune.

Strategia va fi evaluati anual prin iniermediul:

o rapoartelor de monitorizare;

o unui raport privind gradul de atingere a indicatorilor stabili[i in Planul de Ac{iune,

rapoft intocmit de catue un argajat al compartimentului;

. organizarea unei intalniri anuale, la care va pafticipa personalul, partenerii,

reprezentarli ai beneficiarilor Ei ai comunitAtii, unde vor fi comunicate $i evaluate

rezultatele implementirii Planului de Acliune.

Implementarea Planului Strategic gi, implicit a Planului de Acliune, se face cu

pafticiparea tuturor compartimentelor instituliei, a personalului, a partenerilor, a

beneficiarilor gi a altor facLori interesali din comunitate.

in func1ie de rezultatele evaluirii $i monitorizdrii $i in acord cu modificlrile

legislative Planul Strategic poale fi revizuit.
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CAPITOLUL YI
CONSIDERATII FINALE

PTEZENIU1 ,,PLAN STRATEGIC DE DEZVOLTARE A SERVICILOR
SOCIALE furnizate de Serviciul Public Local de Asistenfi Sociali din subordinea

Consiliului Local al comunei SAWNESTf , pentru perioada 2015-2020. va fi adus

la cunogtinta personalului, a beneticiarilor gi a faniliilor- acestora, a pafienerilor, a

comuniGtii qi a altor factori de interes din domeniu.

Planul strategic va fi publicat pe site-ul Prill.r5.riei comunei SAVINE$TI.

lnstitulia va depune efornui in vederea disemindrii informaliilor cu privire la

Planul Strategic, intreprinzdnd acliru.ri de promovare a acestuia in mass-media judeleand.

C6te un exemplar din ,,PLANLIL STRATEGIC DE DEZVOLTARE A

SERVICIILOR SOCIALE t'urnizate de Seniciul Public Local de Asistenid Sociald din

subordinea Consiliului Local al comunei SAVINE$TI , pentru perioada 2015-2020" va

h inmAnat institutiilor qi organizaliilor cu care P nriria gi Consiliul Local au incheiatc

pafteneriate.

Fiecare persoani implicati in acordarea de servicii sociale va dispune de cdte un

exemplar al ,,Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale fumizate de Serviciul

Public Local de Asistente Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTI , pentru perioada 2015-2020- pentru modificarea ;i completarea ciruia va

putea face propuneri.

Beneficiarilor qi tirmiliilor le va h adus Ia cuno$tinla Planul Strategic

expunerea acestuia intr-un spafiu accesibil unde va putea fi consultat.

PRIMAR,

HORCIU DANIEL

Pfln
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