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PREZENTAREA PE SCURT A COMUNEI SAVINESTI — JUDETUL NEAMT

5,
1
Brasausi

“lobor

IMap pete 22075 Goagla

Informatii generale privind comuna Savinesti

+ Amplasare: Comuna Savinesti este situatd in depresiunea Craciu-
Bistrita, pe valea Bistritei.
+ Comuna este compusi din satul Savinesti si satul Dumbrava Deal.
& Distanta pani la principalele localitati:
- Municipiul Piatra Neamt - 12 km;
- Orasul Roznov - 3 km,

- Comuna Dumbrava Rosie - 3 km;
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- Suprafafi totala de 2.014 ha (20,2 kmp) din care intravilan 472 Ha.
% Populatia stabild a comunei Savinesti numdéra in anul 2013 , 6585
locuitori (3277 femei si 3308 bérbati).
% Refeaua comunali stradald de drumuri, total 24 km.
a. asfalt 8 km
b. pietruit 16 km

= Conditiile de viata:
a. alimentare cu apa 30 km
b. refeaua de distributie a gazelor naturale : 17 km
c. reteaua de energie electrica : 26 km

d. numarul total de locuinte 2475

w» Structura populatiei pe grupe de varsta:
a. 0-14 ani : 957 persoane
b. 15-64 ani : 4756 persoane

c. 65 ani si peste : 872 persoane

w Numdir persoane angajate in societd{i comerciale : 2468 (51% din

populatia activi a comunei)
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Datele de mai sus trebuie luate cu rezerva de rigoare deoarece in ultimii ani s-au
produs modiftcdri prin plecarea unei pérti din populatie la muncéd in strdinitate. Date
comensurabile despre aceasta categorie de populatie sunt mai greu de obtinut, deoarece

nu Intotdeauna migratia s-a produs pe cai legale.

Asistenta sociala

Din totalul de 6585 locuitori ai comunei (conform ultimului recensiamant), 2468
persoane reprezintd populatia activa gi angajatd si 4117 - populatie inactiva.

Mare parte a populatiei inactive este eligibila pentru acordarea de beneficii sociale.

Servictul public local de asistentd soctald din subordinea Consiliului Local al

comunei Sdvinesti a fost infiinfat prin Hotarare a Consiliului Local, in scopul asigurdrii
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la nivel local a aplicarii politicilor si strategiilor de asistentd sociald in domeniul
protectiei familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanclor cu handicap,

precum §i a oricdror persoane aflate in situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot

duce la marginalizare sau excluziune sociala.

Din punct de vedere al acordarii beneficiilor sociale,

ultimii trei ani ( perioada 2012-2014) este urmatoarea:
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situafia statistici pentru

Nr. Beneficiu social i Nl_lmér de beneficiari
crt. ! 2012 2013 2014
1 Alocatie de stat pentru copii 63 59 71
2 Alocafic pentru sustinerea 247 268 234
familiei
3 | Venit minim garantat 70 65 76
| (nr. familii)
5 Ajutor pentru incilzirea 4472 410 451
locuintei
I 6 | Persoane cu dizabilitati 165 179 202
| Aduli | Gri 30 30 36
Copii 8 10 6
B 7 | Miisuri de protectie copii - 12 10 7
plasament familial ,
8 Maisuri de protcctie copii ~ 6 8 ' 14
plasament in centre
0 Indemnizatii -pentru cresterea 16 22 26
copilului /stimulente
10 | Institutionaliziri persoane cu 4 2 6
dizabilititi in
centrespecializate
i 11. | Beneficiari ai cantinei sociale 40 65 34
(parteneriat cu Fundatia
Solidaritate si Speranti Filiala
Savinesti
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Analizand datele de mai sus, putem concluziona ci numarul de beneficii sociale
acordate in ultimii trei ani este relativ constant, insd numarul persoanelor eligibile este
mult mai mare, dacd ne raportdin la numarul de persoane inactive de pe raza comunei.

Se poate preconiza o crestere a numdrului de solicitanti, daci avem in vedere
procesul de Tmbdtranire a populatiei, sciderea natalititii, cresterea numirului de someri
neindemnizati sau revenirea in localitate a persoanelor plecate la munci in strainitate.

in contextul unor constrangeri fiscal bugetare din ce in ce mai mari si a unei cereri
crescinde pentru protectie sociald, politici sociale eficiente pot fi dezvoltate doar prin
consolidarea si multiplicarea eforturilor de prevenire la nivel comunitar. Evident ca
procesul ideal de gdsire a unei solugii este acela in care diversi actori sociali (primarie,
scoala, mediul de afaceri local, biserica, organizatii neguvernamentale, etc) vor contribui

in egald masurd in tot acest proces.
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CAPITOLUL 1

PLANIFICAREA STRATEGICA

Din perspectivd functionald, acordarea serviciilor de asistenti sociali este
conceputd ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie si asigure realizarea obiectivului
sdu major: asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica,
fizica, psihici sau sociald, nu au posibilitatea si-ti asigure nevoile sociale, si-si dezvolte
propriile capacitdti §i competente pentru integrarea sociali.

Planificarea strategici este un proces sistematic prin care institutia isi defineste
anumite prioritafi esenftale pentru indeplinirea mistunii ei, in concordanti cu evolutia
sociald si economicd a comunitatii.

Rolul planificarii strategice este de a ajuta institutia sa:
- 151 defineascd obiectivele §i orientirile strategice,
- i1 defineascd priorititile si cele mai potrivite actiuni pe care le va Intreprinde,

- identifice masuri concrete de coordonare a activititilor din cadrul institutiei.
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Planificarea strategica poate fi si un instrument de dialog cu diverst factori de Interes cu
care institutia intrd in contact. Astfel se poate:
- informa asupra prioritétilor institutiei,
- ajunge la o infelegere comund privind perspectivele de dezvoltare si priorititile de
adoptat,

demonstra cd institutia noastrd joacd un rol activ in dezvoltarea sectorului nostru de
activitate,
- pune baza unor parteneriate in urma analizei competentelor si nevoilor institugiei.
Planificarea strategica ne va permite si:
- anticipdm schimbdrile in mediul exterior,
- ne ddm seama de amenintari $i oportuniti{i care exista in jurul institutiei,
- dezvoltam strategii care sa foloseascd oportunititile,
- clarificdm resursele pe care le putem folosi si si identificim ce actiuni trebuie si

intreprindem.



PLANUL STRATEGIC DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE | Pagina 10 din 33 |
furnizate de Serviciul Public Local de Asistentd Sociala din subordinea
Consilivlui Local al comunei SAVINESTI, pentru perioada 2015-2020 =

CAPITOLULII

CONSIDERATII GENERALE

Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al
comunei SAVINESTI a fost infiinfat prin Hotirare a Consiliului Local , In scopul
asigurdrii la nivel local a aplicdrii politicilor si strategiilor de asisten{i sociald in
domeniul protectiei familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, precum si a oricdror persoane aflate in situatii de dificultate sau vulnerabilitate
care pot duce la marginalizare sau excluziune sociali.

Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al
comunei SAVINESTI, prin personalul specializat, urméreste realizarea scopului prin

acordarea de beneficii si servicii sociale.

Beneficiile de asistentd sociald, componentd a sistemului national de protectie
sociald, sunt masuri de redistribuire financiard destinate persoanelor sau familiilor care
intrunesc conditiile de eligibilitate previzute de lege, iar serviciile sociale reprezinta
ansamblul complex de masuri si actiuni realizate pentru a riaspunde nevoilor sociale ale
persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitdtilor, in vederea prevenirii i depésirii
unor sttuatii de dificultate, vulnerabilitate ori dependents, pentru cresterea calititii vietii

sl promovarea coeziunii sociale.

Serviciile socialc reprezinta activitatea sau ansamblul de activitifi realizate pentru
a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup,
in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de

excluziune sociald, promovirt incluziunii sociale si cresterii calititii vietii.
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CAPITOLUL 111
PRINCIPIT ST VAILORI!

Principiile si valorile care stau la baza activitatii Serviciului Public Local de Asistentd
Sociala:

PRINCIPII:

(1) Universalitate
Fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala in conditiile prevazute de lege. Prin acest

comuna SAVINESTI.

(2) Obiectivitate si impartialitate.
In acordarea serviciilor se va pastra o atitudine obiectivi, neutrd fatd de orice interes

politic, economic, religios sau de altd natura.

Serviciul Public Local de Asistenta Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI se angajeazi si protejeze §i s promoveze drepturile beneficiarilor in ceea
ce priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia $i demnitatea personald.

(3) Eficienta si eficacitate

in acordarea serviciilor se vor depune toate eforturile pentru rezolvarea situatiei de crizi
in care se gdseste solicitantul, pastrandu-se urmatoarele caracteristici: calitate maxima,

cantitate $1 o perioadi de acordare adecvate.
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(4) Abordarea integratd in furnizarea de servicii sociale
Acordarea de servicii sociale se va baza pe o evaluare completi si complexi a nevoilor

solicitangilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemei de rezolvat,

(5)Proximitate in furnizarea de servicii sociale
Serviciile sociale acordate vor fi adaptate nevoilor comunititii, oricare potential

beneficiar putind accede in mod facil la aceste servicii

(6) Cooperare si parteneriat
Serviciile sociale se acordd in parteneriat §i cooperand cu ceilal{i furnizori acreditati de

servicii sociale. Atunci cand situatia o impune, se va asigura transferul beneficiarului

catre alti furnizori de servicii sociale (primare sau specializate).

(7) Orientarea pe rezultate
Serviciul Public Local de Asistentd Sociala din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTI are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in beneficiul persoanelor
deservite. Impactul serviciilor sociale este monitorizat si evaluat in permanents,
reprezentand un element important al proceselor de imbunétatire continud, transparent si

responsabilizare.

(8) fmbumitdﬁrea continud a calitifii
Serviciul Public Local de Asistentd Sociala din subordinea Consiliului Local al comunei

SAVINESTI are o abordare pro-activd pentru satisfacerea nevoilor sociale ale
comunitdtii si pentru eficientizarea utilizérii resurselor disponibile, are obligatia de a-si
Imbundtiti continuu serviciile sociale, de a asigura formarea profesionala a personalului,
de a realiza o comunicare eficientd, sustinuti de valorificarea reactiilor primite de la

beneficiari si alti factori de interes.
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VALORI:

(1) Egalitatea de sanse

Toate persoanele vulnerabile beneficiaza de oportunitati egale cu privire la accesul la
serviciile sociale i de tratament egal prin evitarea oricdror forme de discriminare de

ordin politic, economic, religios sau de altd natura.

(2) Libertatea de alegere
Fiecdrei persoane 1i este respectata alegerea facutd privind serviciul social ce raspunde

nevoii sale sociale.
In situaia in care unele persoane se expun riscului, serviciile sociale vor promova

interesele acestor persoane si vor avea o preocupare continua pentru bundistarea acestora.

(3) Independenta si individualitatea fiecarei persoane
Fiecare persoand are dreptul sd fie parte integrantd a comunitatii, pastrandu-si in acelasi

timp independenta i individualitatea. Daca unele persoane se afli intr-o situatie de
vulnerabilitate, acestea au dreptul sd-si aleagd serviciul social care si le asigure starea de
normalitate pastrandu-si independenta si individualitatea, evitind etichetareca lor ca
beneficiari de asistentd social (diferiti de ceilalti cetiteni).

Acest principiu urmdreste si evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe
baza principiului ca toti cetdtenii, indiferent daca necesita servicii de asistenta sociali sau

nu, sunt fiinte umane normale cu nevoi $i aspiratii normale.

(4) Transparentd si participarea in acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoand are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de

asistentd socialad, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor
servicii sociale. Membrii comunitétii trebuie Incurajati si sprijiniti pentru a fi parte

integrata in planificarea si furnizarea serviciilor In comunitate.
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(5) Confidentialitatea
In acordarea serviciilor sociale se impune luarea de mésuri posibile §i rezonabile astfel

incat informatiile care privesc pe beneficiar si nu fie divulgate sau tacute publice fari
acordul persoanei in cauza.

Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI dispune de proceduri de asigurare a confidentialititii, cunoscute de

personal §i de beneficiari, a caror eficienta este evaluatd permanent.

(6} Demnitatea umand
Fiecirel persoane ii este garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii. Toti

oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de via(d, culturd, credintele si

valorile personale.

ANALIZA SWOT

Analiza mediului extern (oportunititi si amenintiri):

Oportunitati:

» prevederile legale stabilesc obligativititi si termene pentru solutionarea fiecirei
probleme in parte;

* prevederile legale stabilesc obligativitdfi si termene pentru intrarea salariatilor din
institugiile publice in corpul functionarilor publici;

» Uniunea Europeana impune prestarea la standarde superioare a serviciilor sociale

» cunoasterea mai bund , in planul asistentie sociale, a problemelor existente la niveluhul
comunitdtii (se Inregistreaza o crestere semnificativd 2 numarului de anchete sociale
realizate in ultimii ani);

* posibilitatea de a stabili parteneriale strategice cu actorii sociali din comuni (cabinete

medicale, gcoala, biserica, politia).
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Amenin{ari:

* limitarea activita(ii in domeniu doar la cazuri pe care legea le indica in mod specific,
desi sunt si alte categorii care ar merita atentie din partea autorititilor;

* lipsa unui plan de comunicare cu furnizorii de servicii sociale — in vederea realizirii
unel strategil de interventie unitara care si permitid o mai bund coordonare a serviciilor
de asistentd sociald la nivel de comunitate (gestionare si distribuire mai eficienti a
resurselor si serviciilor la nivelul comunitatii);

* lipsa unei baze de date comune cu toti furnizorii de servicii sociale care activeazi in
domeniu pe raza judetului;

» prognozele demografice indica tendinie de imbitrinire a populatiei comunei, motiv
pentru care se Impune pregitirea acestul serviciu In vederea prestirii eficiente a
serviciilor de asistentd la domiciliu sau a altor componente medico-sociale;

» lipsa unor studii sau analize la nivelul comunitatii;

* lipsa unui sistem de informare preventiva sau a unui sistem de interventie rapida pentru
categoriile expuse la risc (tineri sau adulji peste 50 de ani);

- cresterea gradului de sdrdcie pentru anumite categorii ale populatiei;

» clasa sociald de mijloc slab dezvoltat;

* insuficienfa resurselor financiare care sd asigure o susfinere reali a masurilor de
prevenire si combatere a marginalizirii si excluziunii sociale;

» responsabilitate scdzutd a actorilor sociali (indivizi/grupuri, privat/public, profit/non-

profit).
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Analiza mediului infern:

Puncte tari

» Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al
comunei SAVINESTI este principalul actor care implementeazd legislatia specificd
combaterii fenomenului de marginalizare sociald;

» este un serviciu relativ nou cu o activitate in dezvoltare care justificd alocarea de
resurse umane s$i materiale;

» cresterea performantelor serviciului: numar mai mare de persoane asistate, numar mare
de anchete sociale realizate, personal bine pregatit profesional

» managementul serviciului asigurd relatii de colaborare bune cu Consiliul local si cu

actorii sociali (indivizi/grupurt, privat/public, profit/non-profit).

Puncte slabe

» lipsa unui program soft unitar si performant privind gestionarea datelor;

» sistemul de lucru din institutie nu este atractiv pentru persoanele calificate in domeniul
asistentel sociale;

» probleme 1n asigurarea activitifilor de pregdtire continua a angajatilor prin cursuri de

perfectionare, regulamente, manuale de specialitate.
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CAPITOLUL IV
PLANUL STRATEGIC

—

A2,

PARTEA I: CONSIDERATII PRELIMINARE
In intocmirea Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de

R

Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINEST! pentru perioada 2015-2020 s-a incercat obtinerea unei imagini cdt mai

reale a nevoilor sociale existente la nivelul comunei.

Obiectivele strategice au fost stabilite [uand in considerare urmitoarele aspecte:

A. O analizd facutd in cadrul institutiei folosindu-se indicatori si date statistice
privind beneficiarii prestatiilor sociale In ultimii 3 ani.

B. Analiza SWOT

C. Legislatia specificd domeniului de activitate.

D. Standardele generale de calitate In domeniul serviciilor sociale aprobate prin
Ordinul nr.2126/05.11.2014 privind aprobarea Standardelor minimc de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor
fara addpost, tinerilor care au pédrisit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile
acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale

. Strategia de dezvoltare locald a comunei SAVINESTI pentru perioada 2014-2020
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PARTEA A II-A: OBIECTIVE STRATEGICE

In stabilirea objectivelor strategice s-a tinut cont, In primul rand de scopul
Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI . Pentru identificarea acestor obiective se vor respecta urmatorii pasi:

Stabilirea unor scopuri specifice pentru fiecare serviciu social acordat. Scopul
defineste cele mai importante realiziri pe care si le propune institutia;
- Stabilirea unor obiective, acestea fiind propuneri concrete care ajuti la indeplinirea
unui scop;

* Stabilirea activititilor care sunt mijloacele alese pentru atingerea obiectivelor.

A. Servicii pentru persoane varstnice

Scopul acestor servicii il reprezintd Imbunatatirea
calitaii vietii persoanelor vérstnice §i prevenirea institujionalizirii acestora prin

dezvoltarea serviciilor alternative.

Obiectiv nr.1 : Promovarea unui sistem coerent, coordonat si integrat de asistenti

sociald pentru persoanele vérstnice din comuna SAVINESTL
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Activitati:

1. Bezvoltores cadvidind adminixtrativ gi inctitutionas) la nivel logal

- crearea de catre Serviciul Public Local de Asistentd Sociala din subordinea Consiliului
Local al comunei SAVINESTI a unei baze de date privind persoanele varstnice de pe
raza comunel ;

- efectuarea analizei situatiei locale privind persoanele vérstnice (izolare sociald, situatie
sociald, Imbatranirea, etc.).

2. Imburdititivea instrumentélor de lery Jhlasite de Servicinl Publie Local de Asistenta

Socialéd din subordinea Consiliului Local al comunei SAVINESTI -

- realizarea $i Tmbunétitirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- insugirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea
aborddrii integrate a problematicii privind persoanele varstnice;

- aplicarea reglementérilor sistemului de evaluare a nevoilor si a gradului de dependents;
- implementarea modelului de serviciu integrat privind ingrijirea persoanelor vérstnice;

3. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul asistentei xociale pentri persoanele

varstnice:
- evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a personalului;
- identificarea de programe de pregdtire initiald gi continud si elaborarea curriculei de

formare in functie de abilitatile ce trebuie dezvoltate

Obiectiv nr. 2 : Combaterea riscului de excluziune sociali a persoanelor vérstnice si
cresterea calitégii vietii acestora.

Activitdti:
1. Dezvoltarea si diversificarea accesuhid la heneficiile sociale:

- Facilitarea accesului persoanelor vérstnice la ajutoare financiare, materiale si medicale
acordate pentru situatii punctuale conform legislatiei
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2. Dezvoltarea st diversificarea serviciilor sociale-
- Intdrirea colaborarii asistentului social cu medici de familie ai varstnicilor aflati in

evidentd, atunci cand starea lor de sinatate este precari;

- sirbdtorirea celor mai longevivi cetiteni ai comunei si a cuplurilor (peste 90 de ani sau
peste 50 de ani de cisdtorie);

- facilitarea accesului persoanelor virstnice din comuna SAVINESTI la servicii sociale si
medicale;

- promovarea parteneriatelor cu organizatiile neguvernamentale care activeazi in
domeniul protectiei persoanelor vérstnice i cu biserica, in vederea Infiintirii pe raza
comunei a unui centru rezidential pentru persoane vérstnice.

3. Prevenivea yi combaterea ahizulnd 5i neglijar] persoanclor varsmice:

- organizarea de grupuri de informare pe diverse tematici in vederea reducerii riscului de
abuz, neglijare si consecintele acestuia;

- crearea de materiale informative (pliante, afige, etc.).

B. Servicii sociale pentru persoane/familii aflate
in situatie de risc social

Scopul acestor servicii este
prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la

marginalizare sau excluziune sociald
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Obiectiv nr.1: Crearea unui sistem coerent, integrat in ceea ce priveste activititile

de asistenta socialii in comuna SAVINESTI

Activitati:

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale
oferite de Serviciul Public Local de Asistentd Sociali din subordinea Consiliului Local
al comunei SAVINESTI ;

- Realizarea unei baze informatizate de date cu furnizorii de servicii sociale acreditati,
incluzénd prestatiile si serviciile acordate, programele pe care le desfisoar si criteriile
de admitere in cadrul acestora;

- Realizarea unei baze informatizate de date cu privire la institutii sau organisme cu

implicare in domeniul social;

Obiectiv nr.2;: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturi sociali, in functie

de nevoile identificate

Activititi

- Identificarea gi utilizarea unor indicatori de evaluare a nevoilor comunititii prin
realizarea de studii, cercetari, intélniri tematice, dezbateri;

- Consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alti factori interesati din
comunitate in stabilirea strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective
comune In acest sens;

- Folosirea experientei acumulate §i consultarea cu personalul implicat in furnizarea de

servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete cuprinse in planul strategic;
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- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de
altd naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.

-Antrenarea membrilor comunitétii in oferirea de sprijin material familiilor/persoanetor

in situatie de risc social

Obiectiv nr. 3: Imbuniiti tirea continui a calititii servicitlor sociale

Activitafi:

- Evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionali a acestora;

- Tntocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, schimbdrile legislative si tinind cont de nevoile existente in comunitate;

- Tnaintarea de propuneri cétre institutiile abilitate (Centrele de formare si perfectionare
profesionald, Colegiul National al Asistentilor Sociali) privind organizarea unor cursuri
care sa corespunda nevoilor stabilite in planul de formare si perfectionare;

- Asigurarea unor servicii sociale de calitate gi adaptate nevoilor comunititii, prin
calificarea continui a personalului;

- Folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personatului si
beneficiarilor;

- Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor reprezentan{i care si le promoveze
interesele;

- Monitorizare §i evaluare continud a calititii serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

- Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor beneficiarilor si in functie de
prioritétile identificate in urma evaluarii si monitorizarii;

- Valorificarea feedback-ului primit de la personal, beneficiari, parteneri, comunitate,
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Obiectiv nr.4: Promovarea activititilor de asistentd sociali in comunitate si
implicarea acesteia in problematica sociala

Activitafi:

- Realizarea unor campanii de informare In comunitate despre: asistenta sociald si rolul
asistenfei sociale in comunitate; drepturi si obligatii de asistenta sociald; activitatea
Serviciul Public Local de Asistenta Sociala din subordinea Consilivlui Local al comunei
SAVINESTI ; educatie si responsabilizare in comunitate:

- Realizarea si distribuirea de materiale informative pe teme de asistentd sociali;

- Organizarea de intalniri, dezbateri, mese rotunde, seminarii pe teme de asistentd
sociala;

- Implicarea factorilor de decizie {(consilieri locali) in problematica sociali;

- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de cétre
instituia noastra;

- Responsabilizarea comunitatii cu privire la problematica sociald si conceperea unor
programe in acest sens;

- Implicarea comunitatii locale in sus{inerea si dezvoltarea activitatilor derulate.

de comunicare;

Obiectiv nr. 5: Promovarea participarii si colaborarii intre tofi factorii implicati in
domeniul social

Activitifi:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente in comunitate;

- ldentificarea potentialilor parteneri din comunitate §i inaintare de propuneri de
colaborare;

- Incheierea de conventii de colaborare cu diferifi fumizori de servicii sociale;
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- Monitorizarea si evaluarea continud a parteneriatelor;

- Crearea unei refele de sustinere, pentru persoanele aflate in nevoie, prin implicarea cét
mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea
problemelor acestora;

- Organizarea unor fintilniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari,
reprezentanti ai institutiei si alte persoane interesate;

Obiectiv nr.6: Promovarea preventiei ca misuri de importanti majori in
activitatea de asistenti sociala

Activititi:

- Realizarea de intilniri tematice cu grupuri de persoane aflate in situatie de risc social
sau beneficiare de servicii soclale;

- Realizarea unor campanii de constientizare si sensibilizare asupra necesitifilor sociale
existente;

- Identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Informarea §i consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- Implicarea partenerilor si a altor factori interesafi din comunitate in activititi de
preventie.

Obiectiv nr.7: Promovarca bunelor practici in domeniul asistentei sociale si
contributia la perfectionarea acestui domeniu

Activitafi

- Inaintarea de propuneri privind imbunitafirea cadrului legislativ, pe baza experientei
proprii §1 a consultdrii partenerilor;

- impﬁrtﬁsirea de modele inovatoare sau de buni practici cu alti furnizori de servicii
sociale;

- Crearea de metodologii de lucru flexibile si adaptate serviciilor sociale furnizate.
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C. Servicii de consiliere si informare
pentru protectia copilulul si familiei

Scopul acestui
serviciu il reprezintd prevenirea separarii copilului de familia sa. Serviciul Public Local
de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei SAVINESTI va
sprijini si asista parintii/potentialii parin{i pentru a face fa{d dificultitilor psihosociale
care afecteazd relaiile familiale, pentru dezvoltarea competenielor parentale, pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa, §i sprijin copiil atunci cind apar probleme
in dezvoltarea acestora.

Obiectivul nr.1: Promovarea unui sistem coerent, coordonat si integrat de asistent{a
sociald pentru copiii care provin din familii cu probleme sociale.

Activitati:
1. Imbundtdtirea metodologiei de lucru.

- Crearea unei baze de date privind copiii care provin din familii cu probleme sociale;

- Imbunatitirea documentatiilor conform legislatiei in vigoare;

- Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea
abordarii integrate a stirii sociale a familiilor copiilor asistati;

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;
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2. Dezvoltarea resurselor umane din domeniul protectiei copilului-

- Evaluarea resurselor umane existente si a nevoilor de formare a personalului;

- Identificarea de programe de pregétire initiald si continud, si elaborarea curriculei de
formare in functie de abilitatile ce trebuie dezvoltate;

- Implicarea educatorilor, invatitorilor, profesorilor din comunitate in programele

destinate copiilor care provin din familii cu probleme sociale.

Obiectiv nr.2: Combaterea riscului de excluziune socialid a copiilor care provin din
familii cu probleme sociale.

Activitéifi:

1. Pezvalrgrea si diversificarea aceesulii la heneficiile sociale:

- Facilitarea accesului familtilor cu copiii in dificultate la ajutoare financiare, materiale
sl medicale acordate pentru situafii punctuale conform legislatiei si punerea in legitura

cu diterite O.N.G. care pot raspunde anumitor nevoi specifice.

2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale.

- Facilitarea accesului copiilor cu risc de separare de familie la serviciile sociale si
medicale;

-Infiintarea unui centru de zi pentru copiii de vrsta scolara de pe raza comunei

- Promovarea parteneriatelor cu organizafiile guvernamentale si neguvernamentale care
activeazd in domeniul protectiei copilutui gi familiel;

- Promovarea voluntariatului in domeniul serviciilor acordate copiilor si familiilor

acestora
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Obiectiv nr. 3: Promovarea participirii copiilor si a familiei la viafa sociala si

cultivarea relatiilor interumane.

Activitafi:

- Organizarea de seminarii in unitafile gcolare pe teme privind dezvoltarea relatiilor,
modalititi de comunicare, gisirea de resurse - financiare, de suport social;

- Dezvoltarea de programe educafional-ocupationale prin infiinjarea unui centru de zi

pentru copii.

Obiectiv nr.4: Promovarea activititii Serviciul Public Local de Asisten{d Sociala
din subordinea Consiliului Local al comunei SAVINESTI fin comunitate.

Activitdfi:

- Promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de catre
institutia noastra,

- Organizarea de intalniri, mese rotunde pe teme de prevenirea separarii copilului de

familia sa.

Obiectiv nr. 5: Promovarea participirii si colaboririi intre toti factorii implicati in
domeniul social.

Activitafi:

- ldentificarea potentialilor parteneri din comunitate §1 Inaintarea de propuneri de
colaborare;

- Incheierea de conventii de parteneriat;

- Monitorizarea si evaluarea continud a parteneriatelor;

- Crearea unei retele de sustinere, pentru familiile aflate in dificultate, prin implicarea a
cat mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc) in rezolvarea

problemelor acestora.
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D . Servicii pentru persoane cu dizabilitditi

Scopul acestor servicii este protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de
viath independentd, orientare gcolard pentru copii, cit si a unor activititi de sprijin,

consiliere, educare pentru parintii sau reprezentantii legali ai copiilor.

Obiectiv nr.1: Promovarea unui sistem coerent, integrat in ceea ce priveste

activititile de asistentd sociald pentru copii cu dizabilitii,

Activitati:

Imbunititirea metodologiei de lucru:

- Aplicarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate copiilor;

- Insusirea si aplicarea cadrului legislativ actual, modificat si/sau completat in vederea

abordarii integrate a stirii sociale a copiilor cu dizabilitati.

Obicctiv nr.2: Combaterea riscului de marginalizare socialdi a copiilor cu

dizabilitafi.
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Activititi:

- Pacilitarea accesului copiilor la ajutoare materiale si asistentd medicald de specialitate
acordate pentru situatii punctuale si asigurarea informirii beneficiarilor in legituri cu
serviciile furnizate de citre O.N.G. - wuri, institutii care pot raspunde anumitor nevoi
specifice;

- Folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in stabilirea unor
obiective concrete furnizarii de servicii sociale:

- Contractarea de servicii sociale in functie de nevoile identificate;

- Implicarea activd in procesul intervengiei a beneficiarilor §i apartinatorilor prin
stabilirea de obiective comune;

- Promovarea parteneriatelor cu organizafii nonguvernamentale care activeazi in

domeniul asistentei sociale.

Obiectiv nr. 3: Promovarea participirii copiilor cu dizabilitati la viata sociala si

cultivarea relatiilor interumane.

Activitayi:

f. Dezviltare personald si sociald

- Organizarea de seminarii/dezbateri/intalniri de grup pentru copii cu dizabilitati pe teme
privind educatia, recuperarea, integrarea copiilor.
- Implicarea copiilor cu dizabilitafi in diverse activitdti sociale prin organizarea de vizite,

excursii, programe de petrecere a timpului liber.
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2. Crearea unor punti intre eeneratii.

- Realizarea unor activititi pentru dezvoltarea relatiilor interumane in parteneriat cu copii
/elevi care provin din institutii /scoli.
- Promovarea activitatilor de voluntariat prin implicarea acestora in activititile directe cu

copii.

Obiectiv nr. 4: Promovarea participérii si colaboririi intre toti factorii implicati in

domeniul social.

Activitdfi:

- Realizarea unei strategii de promovare a parteneriatelor care si se bazeze pe nevoile
existente in comunitate;

- Incheierea de conventii de parteneriat /colaborare;

- Crearea unei refele de sustinere pentru copii aflati in dificultate, prin implementarea a
cit mai multor factori din comunitate (familie, institutii, organizatii, etc.) in rezolvarea

problemelor acestora.
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CAPITOLUL V

IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA S1 EVALUAREA STRATEGIE]

o 21 |
4 | L
(Ml A
Pentru a urmdri eficienta obiectivelor stabilite Tn cadrul Planului Strategic este
nevoie de o monitorizare permanenta si de evaluarea rezultatelor activitatilor intreprinse.
Intrucat Planul Strategic este conceput pe perioada de 2015-2020, obiectivele stabilite
vor fi atinse treptat, in functie de priorititi, pe baza unui Plan de actiune anual.
Evaluarea Planului Strategic se va face prin intermediul unor indicatori, iar

monitorizarea prin intocmirea de rapoarte trimestriale $i anuale.

INDICATORI DE EVALUARE A IMPLEMENTARII PLANULUI STRATEGIC:
- numdr de beneficiari;

- numdrul furnizorilor de servicii (publici si privati) si numdir de personal implicat in
acordarea serviciilor;

- numdr si tipurt de servicii sociale acordate

- coeticientul de satisfacere a nevoilor, reclamatii, plangeri;

- rapoarte de evaluare ale ONG-urilor;

- analize, studii si alte situatii statistice.

Strategia va fi implementata prin intermediul unui Plan de Actiune pentru aducerea la

indeplinire a ,, Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul
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Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI pentru perioada 2015-2020", plan de actiune intocmit anual.
Strategia va fi monitorizatid prin intermediul unor rapoarte semestriale intocmite de
Serviciul Public Local de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI , rapoarte ce vor fi aduse la cunostinta Primarului si a Consiliului Local. fn
raport se va preciza:
- stadiul in care se afld diversele actiuni programate pentru pericada pe care se face
raportarea,
- problemele/piedicile intdmpinate;
- revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul
- timpul estimat pana la indeplinirea actiunilor;
- alte aspecte.

Pe baza rapoartelor trimestriale, la sférsitul anului persoana responsabild va
intocmi un raport anual privind Planul de Actiune.
Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:

¢ rapoartelor de monitorizare;

* unui raport privind gradul de atingere a indicatorilor stabili{i in Planul de Actiune,
raport intocmit de catre un angajat al compartimentului,

e organizarea unel intAlniri anuale, la care va participa personalul, partenerii,
reprezentanti at beneficiarilor si ai comunitatii, unde vor fi comunicate si evaluate
rezultatele implementarii Planului de Actiune.

Implementarea Planului Strategic si, implicit a Planului de Actiune, se face cu
patticiparea tuturor compartimentelor institutiei, a personalului, a partenerilor, a
beneficiarilor si a altor factori interesati din comunitate.

In functie de rezultatele evaludrii si monitorizirii si in acord cu modificarile

legislative Planul Strategic poate fi revizuit.
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CAPITOLUL VI
CONSIDERATII FINALE

Prezentul ,PLAN STRATEGIC DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR
SOCIALE furnizate de Serviciul Public Local de Asistenti Sociali din subordinea
Consiliului Local al comunei SAVINESTI , pentru perioada 2015-2020” va fi adus
la cunogtinfa personalului, a beneficiarilor si a familitlor acestora, a partenerilor, a
comunitaty si a altor factori de interes din domeniu.

Planul strategic va fi publicat pe site-ul Primiriei comunei SAVINESTI.

Institutia va depune eforturi in vederea diseminarii informatiilor cu privire la
Planul Strategic, intreprinzénd actiuni de promovare a acestuia in mass-media judeteana.

Cate un exemplar din ,,PLANUL STRATEGIC DE DEZVOLTARE A
SERVICIILOR SOCIALE furnizate de Serviciul Public Local de Asistenii Sociala din
subordinea Consiliului Local al comunei SAVINESTI , pentru perioada 2015-2020” va
fi inménat institutiilor i organizatiilor cu care Priméria si Consiliul Local au incheiate
parteneriate.

Fiecare persoand implicatd in acordarea de servicii sociale va dispune de céte un
exemplar al ,,Planului strategic de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Serviciul
Public Local de Asistenti Sociald din subordinea Consiliului Local al comunei
SAVINESTI , pentru perioada 2015-2020” pentru modificarea si completarea caruia va
putea face propuneri.

Beneficiarilor si familiilor le va fi adus la cunostingd Planul Strategic prin

expunerea acestuia Intr-un spafiu accesibil unde va putea fi consultat.

PRIMAR,

HORCIU DANIEL



